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Resumen ejecutivo

La empresa El Rey Tech es una empresa que estaria ubicada en la ciudad de
Asuncion, dedicada a la venta de insumos tecnologicos y accesorios tecnologicos, una
empresa actualizada a los Gltimos estandares de la tecnologia, con el objetivo de ser casa
representante de marcas importantes en el mundo de la tecnologia, con un personal
capacitado y que usa lo que vende. El Rey Tech. Busca ser la tienda de tecnologia niimero
uno que le venga a la mente de los clientes a la hora de buscar unos producios de esia
naturaleza. La empresa se dedicara no solo a la venta de articulos tecnologicos que se
encuentran en la tienda fisica. sino que aparte contara con una tienda virtual en donde uno
podrd buscar lo que esta necesitando y adquirirlo desde la web. a su vez habri un apartado
en donde si el cliente desea alg(n otro producto de alguna pagina web conocida puede anclar
el link del articulo que este queriendo y El rey Tech se encarga de la compra online y de la
importacion hasta el pais y entregarlo al cliente o en la puerta de su casa. A la hora de aceptar
comprar ya sea desde nuestro salén fisico o desde la pagina web se le asignard un vendedor/
asesor que le estara ayudando en todo el proceso de compra, asi mismo también en el proceso
de post compra que vendri acompafado de una garantin de un tiempo especifico
dependiendo del tipo de producto adquirido. En la tienda El Rey Tech se podrd hacer pagos
mediante efectivo, tarjetas en general. y pago por transferencia. asi mismo también se le
ascgura la compra en el caso de acceder a compras de otras plataformas. Dicha idea de
negocio se da ante la inminente necesidad de incorporar la tecnologia en nuestro diario andar
desde ver la hora, hasta escribir un mensaje estd acompafado de tecnologia. Esa es la
motivacion de El Rey Tech el poder brindar esa tecnologia, pudiendo beneficiar a los clientes
lo que necesiten y busquen. Otro punto en el cual se fijé la necesidad de crear una empresa
como esta es las muchas veces que una persona ve en anuncios de paginas web de compras
articulos teenoldgicos que no estin disponibles en ninguna tienda en su pais, junto con el
hecho que no posee o tarjeta de crédito o casilla postal para poder hacer la compra desde
internet lo que genera insatisfaccion en la persona, por eso decidimos incluir ese servicio de
importacion de articulos tecnolégicos, junto a la tienda virtual, lo que una ventaja

competitiva. (FISCHER, 1 2023)




